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REPRESENTANTE LEGAL

GAD AL QUE PERTENECE :

FUNCION:

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 21565

PERIODO 2025

DATOS GENERALES
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO UNIDAD METROPOLITANA DE SALUD CENTRO

1760003410001

FAVIO ALEJANDRO VARGAS MORENO

MUNICIPIO DE DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

GAD MUNICIPAL

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO:

DESCRIBA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO

CONTRIBUIR A LA EQUIDAD, EL BIENESTAR Y LA SALUD DE LA POBLACION DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, CON ACCIONES INTEGRALES E INTERSECTORIALES.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU
TERRITORIO

CONTRIBUIR A LA EQUIDAD, EL BIENESTAR Y LA SALUD DE LA
POBLACION DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, CON
ACCIONES INTEGRALES E INTERSECTORIALES.

RESULTADOS

TALES PLANIFICADOS LES CUMPLIDOS

3,00 3,00

CONTRIBUIR A LA EQUIDAD, EL BIENESTAR Y LA SALUD DE LA
POBLACION DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, CON
ACCIONES INTEGRALES E INTERSECTORIALES.

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

34802,00 34802,00

CONTRIBUIR A LA EQUIDAD, EL BIENESTAR Y LA SALUD DE LA
POBLACION DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, CON
ACCIONES INTEGRALES E INTERSECTORIALES.

META POA INDICADOR DE LA META

DESCRIPCION

IMPLEMENTAR AL 100% DE
UNIDADES EDUCATIVAS
MUNICIPALES DEL DMQ, EL
"PLAN DE ESCUELAS |
SALUDABLES" A TRAVES DE
UNA ATENCION INTEGRAL
CON PRIORIDAD EN SALUD
MENTAL, PREVENCION DE
ADICCIONES, SALUD SEXUAL Y
REPRODUCTIVA; MAL
NUTRICION EN TODAS SUS
FORMAS Y PROMOCION DE
HABITOS SALUDABLES, AL
2033.

¢ COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

ELIJA O DESCRIBA SUS FUNCIONES U OBJETIVOS

COMPETENCIAS / FUNCIONES

PORCENTAJE DE UNIDADES EDUCATIVAS
MUNICIPALES DEL DMQ QUE IMPLEMENTEN EL PLAN
DE ESCUELAS SALUDABLES.

LA UNIDAD METROPOLITANA DE SALUD CENTRO TIENE
COMO MISION EJECUTAR ACCIONES INTEGRALES DE
PREVENCION, PROMOCION, DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y
REHABILITACION, BAJO PRINCIPIOS DE EQUIDAD,
CALIDAD Y EFICIENCIA, CON EL PROPOSITO DE MEJORAR
LOS NIVELES DE SALUD DE LA POBLACION DEL SECTOR
CENTRO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO. SU
GESTION SE ORIENTA AL SERVICIO DE LA CIUDADANIA,
RESPALDADA POR UN EQUIPO HUMANO IDONEO Y
COMPETENTE, QUE CONTRIBUYE AL FORTALECIMIENTO Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL.

2

% DE LA GESTION DESCRIPCION DE LA GESTION POR

SE HA IMPLEMENTADO EL PLAN DE
ESCUELAS SALUDABLES EN 3

UNIDADES EDUCATIVAS MUNICIPALES
LAS CUALES SE ENCUENTRAN A CARGO
DE LA UMSC: UNIDAD EDUCATIVA
FERNANDEZ MADRID, UNIDAD
EDUCATIVA ANTONIO JOSE DE SUCRE Y
UNIDAD EDUCATIVA RAFAEL ALVARADO.

NO.META DESCRIPCION

INCREMENTAR LA
COBERTURA DE ATENCION
INTEGRAL EN SALUD MENTAL
AL 100%, CON ENFOQUE DE
DERECHOS Y EQUIDAD PARA
LA POBLACION DE
RESPONSABILIDAD MUNICIPAL
DEL DMQ, AL 2033

100,00 % EN SALUD ESCOLAR SE REALIZARON 28.598 ATENCIONES EN MEDICINA GENERAL,

PSICOLOGIA, NUTRICION, ENFERMERIA'Y ODONTOLOGIA

COMPETENCIAS / FUNCIONES

PORCENTAJE DE COBERTURA DE ATENCION
INTEGRAL EN SALUD MENTAL, CON ENFOQUE DE
DERECHOS Y EQUIDAD PARA LA POBLACION DE
RESPONSABILIDAD MUNICIPAL DEL DMQ.

LA UNIDAD METROPOLITANA DE SALUD CENTRO TIENE
COMO MISION EJECUTAR ACCIONES INTEGRALES DE
PREVENCION, PROMOCION, DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y
REHABILITACION, BAJO PRINCIPIOS DE EQUIDAD,

CALIDAD Y EFICIENCIA, CON EL PROPOSITO DE MEJORAR
LOS NIVELES DE SALUD DE LA POBLACION DEL SECTOR
CENTRO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO. SU
GESTION SE ORIENTA AL SERVICIO DE LA CIUDADANIA,
RESPALDADA POR UN EQUIPO HUMANO IDONEO Y
COMPETENTE, QUE CONTRIBUYE AL FORTALECIMIENTO Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL.

-

DESCRIPCION DE LA GESTION POR

¢ COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

% DE LA GESTION

LA UNIDAD METROPOLITANA DE SALUD CENTRO PARA LA ATENCION INTEGRAL EN
SALUD MENTAL EN EL ANO 2025 HA REALIZADO ATENCIONES A LA POBLACION DE
RESPONSABILIDAD MUNICIPAL,

ENFATIZANDO UNA COBERTURA DEL 70% DE ESTE GRUPO (DENTRO DE LA
POBLACION SE CONSIDERA A PERSONAS QUE EJERCEN TRABAJO SEXUAL,
MOVILIDAD HUMANA, HABITANTES DE CALLE, COMERCIANTES AUTONOMOS Y DE
MERCADOS, ESTIBADORES, RECICLADORES, ESTUDIANTES DE LA UNIDADES
EDUCATIVAS MUNICIPALES , CENTROS MUNICIPALES DE EDUCACION INICIAL Y
GRUPO DEL ADULTO MAYOR ) Y UN 30 % A POBLACION GENERAL , LO CUAL NOS
INDICA QUE SE APLICA LA EQUIDAD Y JUSTIFICA EN LA DEMANDA DE ATENCION EN LA
UNIDAD METROPOLITANA DE SALUD CENTRO, SIEMPRE PRIORIZANDO LOS CASOS DE
ALTO RIESGO Y REALIZANDO LAS ACCIONES DE DERIVACION A OTROS NIVELES DE
ATENCION CUANDO ES NECESARIO.

100,00 % ATENCIONES UMSC 18.196 ;

ATENCIONES CAASM "LA RONDA" 16.606

COMPETENCIAS / FUNCIONES NO.META DESCRIPCION



CONTRIBUIR A LA EQUIDAD, EL BIENESTAR Y LA SALUD DE LA LA UNIDAD METROPOLITANA DE SALUD CENTRO TIENE 3 INCREMENTAR AL 80% EL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES

POBLACION DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, CON COMO MISION EJECUTAR ACCIONES INTEGRALES DE CUMPLIMIENTO DE DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE, EN LOS
ACCIONES INTEGRALES E INTERSECTORIALES. PREVENCION, PROMOCION, DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y ESTANDARES DE CALIDAD Y ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEL DMQ.
REHABILITACION, BAJO PRINCIPIOS DE EQUIDAD, SEGURIDAD DEL PACIENTE,
CALIDAD Y EFICIENCIA, CON EL PROPOSITO DE MEJORAR EN LOS ESTABLECIMIENTOS
LOS NIVELES DE SALUD DE LA POBLACION DEL SECTOR DE SALUD DEL DMQ, AL 2033.

CENTRO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO. SU
GESTION SE ORIENTA AL SERVICIO DE LA CIUDADANIA,
RESPALDADA POR UN EQUIPO HUMANO IDONEO Y
COMPETENTE, QUE CONTRIBUYE AL FORTALECIMIENTO Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL.

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCION DE LA GESTION POR ¢ COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
1,00 1,00 100,00 % LA UNIDAD METROPOLITANA DE SALUD  EN ESTE MANUAL DE DEFINEN COMPONENTES FUNDAMENTALES, COMO:

CENTRO, DURANTE EL ANO 2024 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL (QUE INCLUYE EL CONSEJO ASESOR DE PACIENTES
EJECUTO SU PLAN DE CALIDAD ANUAL,  CON LA PARTICIPACION DE USUARIOS EXTERNOS), SEGURIDAD DEL PACIENTE,
EL CUAL CONTEMPLO DIVERSOS PREVENCION Y CONTROL DE INFECCIONES, GESTION POR PROCESOS, AUDITORIA
COMPONENTES QUE PARA EL 2025, HAN  DE LA CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD, SATISFACCION Y EXPERIENCIA DEL
SIDO INTEGRADOS, AMPLIADOS Y USUARIO, ATENCION CENTRADA EN LA PERSONA Y LA FAMILIA (NUEVO
FORTALECIDOS EN EL MANUAL DE COMPONENTE), EDUCACION Y CAPACITACION, PLANEACION, CONTROL Y MEJORA DE
GESTION DE LA CALIDAD DE LOS LA CALIDAD DE LA ATENCION. ADEMAS EL MENCIONADO MANUAL ESTABLECE
SERVICIOS DE SALUD DEL DISTRITO MAYOR CANTIDAD DE ESTANDARES DE CALIDAD PARA QUE SEAN IMPLEMENTADOS
METROPOLITANO DE QUITO. EN CADA UNIDAD DE LA RED MUNICIPAL DE SALUD; EN ESTE SENTIDO EN LA UNIDAD

METROPOLITANA DE SALUD CENTRO PARA EL ANO 2025 ELABORO PLANES DE
CALIDAD, CON EL RETO DE INCORPORAR NUEVOS ESTANDARES QUE PERMITAN
MEJORAR LA CALIDAD DE ATENCION Y SEGURIDAD DE LOS PACIENTES, CONFORME
AL OBJETIVO 1.1 DEL PMDOT; ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE LA ATENCION DE
CALIDAD ESTA DIRIGIDA A TODOS LOS USUARIOS QUE UTILIZAN LOS SERVICIOS DE
SALUD DE LA UMSC, SIN DISCRIMINACIONES POR GENERO, EDAD, ETNIA, CONDICION
ECONOMICA O SOCIAL, TODO LO QUE EVIDENCIA EL PRINCIPIO DE EQUIDAD;
ADICIONALMENTE, EN CUMPLIMIENTO A LOS ESTANDARES DE CALIDAD, SE HA
TRABAJADO EN PRO DE BRINDAR UNA ATENCION SEGURA PARA CADA PACIENTE, Y
SE HAN POTENCIADO MECANISMOS PARA CONOCER LA OPINION Y NECESIDADES DE
LOS USUARIOS, A TRAVES DE LA EJECUCION DE ENCUESTAS DE SATISFACCION, LA
GESTION DE QUEJAS Y RECLAMOS), CREACION DEL CONSEJO ASESOR DE
PACIENTES, REFLEJO DE UNA ATENCION JUSTA PARA TODOS AQUELLOS QUE
NECESITAN NUESTROS SERVICIOS DE SALUD.

CONTRIBUIR A LA EQUIDAD, EL BIENESTAR Y LA SALUD DE LA COMPETENCIAS / FUNCIONES NO.META DESCRIPCION
POBLACION DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, CON
ACCIONES INTEGRALES E INTERSECTORIALES.

LA UNIDAD METROPOLITANA DE SALUD CENTRO TIENE 4 AL~CANZAR EL 100% DE PORCENTAJE DE NINOS/AS MENORES DE 5 ANOS
COMO MISION EJECUTAR ACCIONES INTEGRALES DE NINOS/AS MENORES DE 5 QUE ASISTEN A LOS CENTROS DE DESARROLLO
PREVENCION, PROMOCION, DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y ANOS QUE ASISTEN ALOS INFANTIL MUNICIPALES QUE CUMPLEN EL PAQUETE
REHABILITACION BAJO PRINCIPIOS DE EQUIDAD, CENTROS DE DESARROLLO PRIORIZADO DE PREVENCION DE DESNUTRICION
CALIDAD Y EFICIENCIA, CON EL PROPOSJTO DE MEJORAR INFANTIL (QUITO WAWAS) QUE  CRONICA INFANTIL Y EL MONITOREO DEL ESTADO
LOS NIVELES DE SALUD DE LA POBLACION DEL SECTOR CUMPLEN CON EL PAQUETE NUTRICIONAL.
CENTRO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO. SU PRIORIZADO DE EREVENCION
GESTION SE ORIENTA AL SERVICIO DE LA CIUDADANIA, DE DESNUTRICION CRONICA
RESPALDADA POR UN EQUIPO HUMANO IDONEO Y INFANTIL Y EL MONITOREO
COMPETENTE, QUE CONTRIBUYE AL FORTALECIMIENTO Y DEL ESTADO NUTRICIONAL, AL
DESARROLLO INSTITUCIONAL. 2033.
RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCION DE LA GESTION POR 4COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?
TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS
1688,00 1688,00 100,00 % ATENCIONES DE SALUD COMUNITARIA A ATENCIONES DE SALUD COMUNITARIA A CMEIS Y QUITO WAWAS.
CMEIS Y QUITO WAWAS.
Total 100,00 %

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:

OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO QUE NO SE AVANZO Y ;POR QUE?

DE LA GESTION DEL OBJETIVO

PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL)

DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO DESCRIBA LOS PROGRAMAS / PORCENTAJE DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS
PROYECTOS RELACIONADOS CON EL DE AVANCE
OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO
Se implementara un Plan de Difusién de los servicios que presta  Salud Comunitaria 80,00 % Se ha realizado la difusion de los servicios que presta la UMSC en
la estrategia de salud comunitaria que contempla el medios de comunicacion convencionales y digitales; AGENDA
involucramiento de actores sociales, negocios locales, carteleras "QUITO NOS CUIDA CON SALUD EN TU BARRIO", (caravanas y ferias
y pantallas de la unidad, asi como medios digitales con el grupo de salud)

de WhatsApp Quito Salud

Plan de Difusién de los servicios que presta la estrategia de Salud Comunitaria 80,00 % Involucramiento de Actores Sociales y Negocios Locales; Carteleras y
salud comunitaria que contempla el involucramiento de actores Pantallas de la Unidad de Salud; Canales Digitales y WhatsApp "Quito
sociales, negocios locales, carteleras y pantallas de la unidad, asi Salud"; Campaiias tematicas

como medios digitales con el grupo de WhatsApp Quito Salud

Implementacion de visitas inmersivas a los servicios de la casa  CENTRO DE ATENCION 90,00 % Atencion oportuna, mejoramiento de los servicios, personas

de prevencion de adicciones de La Ronda, ademas de la difusion  AMBULATORIO EN SALUD informadas vivencialmente, derivaciones efectivas, reduccion del
mediante medios digitales de los servicios MENTAL "LA RONDA" estigma en el Centro Historico.

Gestionar la incorporacion de profesionales odontélogos para  Atencién Integral de Salud 90,00 % Reduccion en tiempos de espera; Mejoramiento en la calidad de
fortalecer la prestacion de servicios de salud bucal y reducir los atencién; Reduccién del 40% al 50% en tiempo de asignacion de citas

tiempos de espera de los usuarios.



Implementar actividades de capacitacién, supervision y mejora  Atencién Integral de Salud 90,00 % Cumplimiento del 100% en protocolos clave; Optimizacion del

continua del personal de enfermeria, conforme a la planificacion tiempo clinico; Mejora en la satisfaccion del usuario; Cultura de
mejora continua instalada.

institucional y disponibilidad de recursos

Fortalecimiento del Plan anual de capacitacion liderado por el Atencién Integral de Salud ; 80,00 % Capacitacién en Medicina General y Preventiva; Salud Materno
area de la Jefatura Técnica Médica, en el cual se incorporan Gestion Administrativa Infantil; Enfermedades Crénicas No Transmisibles; Urgencias y
acciones para el fortalecimiento de los conocimientos destrezas Procedimientos Clinicos
y habilidades del talento humano.

Implementacion de Ferias Quito Salud, Talleres de Salud Mental, SALUD COMUNITARIA 90,00 % 19.243 atenciones en Salud Comunitaria

Talleres de Prevencion de Caidas, Talleres de Nutricion en la
poblacién de nifios/as y adultos mayores

Establecer espacios de coordinacion técnica y operativa entre la  Atencion Integral de Salud 90,00 % Vigilancia epidemiolégica conjunta; Freno a la sobrepoblacién canina
UMSC y la UBA para la planificacion y ejecucién de acciones y felina; Reduccién del abandono de fauna urbana; Disminucién de la
conjuntas relacionadas con la salud publica y el bienestar contaminacion ambiental.

animal. Implementacién de un punto de esterilizacion y servicios
de la UBA en los predios colindantes de la UMSC

Disefio e Implementacion de procedimiento para la mejorade  Atencién Integral de Salud 80,00 % Optimizacién del Flujo y Tiempos de Atencién; Pertinencia de las
las rutas de derivacion de usuarios desde salud comunitaria derivaciones; Impacto Social y en el Usuario.
hacia la UMSC
Ampliacion de intervenciones de reduccion de riesgos y dafios  CENTRO DE ATENCION 90,00 % Intervenciones sociales en barrios aledafios a la
en el sector de La Ronda AMBULATORIO EN SALUD casa de La Ronda
MENTAL "LA RONDA"
Creacion de espacios terapeuticos a través del arte para la CENTRO DE ATENCION 90,00 % Desarrollo de Talleres de prevencién a través del arte para
prevencién de uso y consumo de substancias de la poblaciéon en  AMBULATORIO EN SALUD poblacién adolescente
general MENTAL “LA RONDA"
Analisis de ampliacion de los horarios de atencion CENTRO DE ATENCION 90,00 % Se ha realizado un cronograma para de grupos de apoyo
para los grupos de apoyo AMBULATORIO EN SALUD para familiares de consumidores de substancias

MENTAL "LA RONDA"
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS EXPLIQUE COMO APORTA EL
IGUALDAD OBTENIDOS RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS

AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS NO S/N S/N S/N
INTERCULTURALES

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S| ADOLESCENTES INFORMADOS EN 1402 ATENCIONES DEL CUMPLE CON EL MANDATO DE
GENERACIONALES SEXUALIDAD RESPONSABLE PROYECTO DE ADOLESCENTES = PROVEER EDUCACION INTEGRAL

INFORMADOS EN SEXUALIDAD = DE LA SEXUALIDAD (EIS). ESTO

CONTRARRESTA MITOS O
INFORMACION FALSA DE

INTERNET QUE PONE EN RIESGO

LA SALUD DE LOS JOVENES;

PREVENCION DEL EMBARAZO EN
ADOLESCENTES (SECTOR

PRIORITARIO); ACCESO EFECTIVO

A SERVICIOS DE SALUD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS NO S/N S/N S/N
DE DISCAPACIDADES
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS NO S/N S/N S/N
DE GENERO
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS NO S/N S/N S/N

DE MOVILIDAD HUMANA

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION PONGA SIONO | CUANTAS VECES CONVOCO QUE ACTORES DESCRIBA LOS LOGROS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
CIUDADANA AL GAD PARTICIPARON ALCANZADOS EN EL ANO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
INSTANCIA DE PARTICIPACION S| SECTORES Mejora en la articulacién https://salud.quito.gob.ec/
ENTIDADES intersectorial, Mejora en el

ORGANIZACIONES ' agendamiento; Derivaciones de
pacientes de forma optima.

AUDIENCIA PUBLICA NO NO APLICA
CABILDO POPULAR NO NO APLICA

CONSEJO DE PLANIFICACION LOCAL NO NO APLICA



SILLA VACIA
CONSEJOS CONSULTIVOS

CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE
SER EMPRESAS PUBLICAS DE
COMUNICACION)

OTROS

ASAMBLEA CIUDADANA:

MECANISMOS - ESPACIOS DE
PARTICIPACION

NO

NO

NO

NO

EXISTE UNA
ASAMBLEA

MECANISMOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA

CIUDADANA EN
SU TERRITORIO

ASAMBLEA CIUDADANA LOCAL
(DEFINICION EXTRAIDA DE LA LOPC, ART.
65)

N|

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

VEEDURIAS CIUDADANAS
OBSERVATORIOS CIUDADANOS
DEFENSORIAS COMUNITARIAS
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS
OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

NOMBRE LOURDES ADRIANA
IMBAQUINGO CAICEDO

EMAIL seglaice@yahoo.com

TELEFONO  (09) 842-4609

SRR
NO 0

NO

NO

SI

NO

FASE 1: Planificacion y facilitacion del proceso desde la asamblea ciudadana

PLANIFICO LA
GESTION DEL
TERRITORIO CON LA
PARTICIPACION DE
LA ASAMBLEA

NO APLICA
NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

(EN QUE FASES DE LA
PLANIFICACION
PARTICIPARON LAS
ASAMBLEAS
CIUDADANAS Y COMO?

QUE ACTORES
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS
ALCANZADOS EN EL
ANO

CIUDADANA

Sl

REVISION Y ANALISIS,
LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION Y
ELABORACION DEL INFORME
DE RENDICION DE CUENTAS

REPRESENTACION TERRITORIAL = MEJORA EN LA CALIDAD DE
ATENCION Y
AGENDAMIENTO; MEJORA
EN LA DERIVACION DE
PACIENTES; MEJORA EN LA
CAPACIDAD DE RESOLUCION
DE NECESIDADES EN EL
CENTRO DE ATENCION DE LA
RONDA.

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

https://salud.quito.gob.ec/

NO APLICA

1. LA CIUDADANIA / ASAMBLEA LOCAL
CIUDADANA PRESENTO LA LISTA DE TEMAS
SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA

SI

Sl

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACION DEL
TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL
EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS) QUE
SE ENCARGARA DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL
PROCESO

SI

3. EL EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TECNICOS)
CONFORMARON 2 SUBCOMISIONES PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PROCESO: UNA
LIDERADA POR LA ENTIDAD Y UNA LIDERADA
POR LA CIUDADANIA / ASAMBLEA CIUDADANA

ASAMBLEA CIUDADANA

En el Distrito Metropolitano de Quito, a los catorce (14)
dias del mes de mayo de 2026, siendo las 16h00, en
las instalaciones de la Unidad Metropolitana de Salud
Centro, se reunieron las diferentes Comisiones Mixtas
conformadas para el proceso de Rendicion de Cuentas
2025, con la finalidad de revisar, analizar y aprobar el
Informe de Rendicién de Cuentas institucional, en
cumplimiento de la normativa vigente y los principios de
transparencia, participacion ciudadana y control social.
Una vez revisado el contenido del informe y sus
respectivos anexos, los miembros de las comisiones
presentes manifiestan su conformidad con la
informacion expuesta, considerando que refleja la
gestion realizada por la institucion durante el periodo
correspondiente. En virtud de lo expuesto, las
Comisiones Mixtas APRUEBAN por unanimidad el
Informe de Rendicién de Cuentas 2025 de la Unidad
Metropolitana de Salud Centro, dejando constancia
mediante la suscripcion de la presente acta por parte de
todos los asistentes. Para constancia de lo actuado,
firman los presentes.

En el Distrito Metropolitano de Quito, a los catorce (14)
dias del mes de mayo de 2026, siendo las 16h00, en
las instalaciones de la Unidad Metropolitana de Salud
Centro, se reunieron las diferentes Comisiones Mixtas
conformadas para el proceso de Rendicion de Cuentas
2025, con la finalidad de revisar, analizar y aprobar el
Informe de Rendicién de Cuentas institucional, en
cumplimiento de la normativa vigente y los principios de
transparencia, participacion ciudadana y control social.
Una vez revisado el contenido del informe y sus
respectivos anexos, los miembros de las comisiones
presentes manifiestan su conformidad con la
informacién expuesta, considerando que refleja la
gestion realizada por la institucién durante el periodo
correspondiente. En virtud de lo expuesto, las
Comisiones Mixtas APRUEBAN por unanimidad el
Informe de Rendicién de Cuentas 2025 de la Unidad
Metropolitana de Salud Centro, dejando constancia
mediante la suscripcion de la presente acta por parte de
todos los asistentes. Para constancia de lo actuado,
firman los presentes.

FASE 2: Evaluacion de la gestion y redaccion del informe de la institucion

https://salud.quito.gob.ec/

https://salud.quito.gob.ec/

https://salud.quito.gob.ec/



PASOS DEL PROCESO DE RENDICI E DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA

CUENTAS PAG. WEB DE LA INSTITUCION
1. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD SI Revisién de metas; Demanda ciudadana; Medios de https://salud.quito.gob.ec/
REALIZO LA EVALUACION DE LA GESTION verificacion.
INSTITUCIONAL
2. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD SI Informe de Rendicion de Cuentas para la Ciudadania; https://salud.quito.gob.ec/
REDACTO EL INFORME PARA LA CIUDADANIA, Matriz de demandas ciudadanas; Planes, programas o
EN EL CUAL RESPONDIO LAS DEMANDAS DE LA proyectos especificos

CIUDADANIA Y MOSTRO AVANCES PARA
DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y
OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCION
PRIORITARIA

3. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD SI firmado verificar enlace https://salud.quito.gob.ec/
LLENO EL FORMULARIO DE INFORME DE

RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL

CPCCs

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICION DE S| si fueron aprobados verificar enlace https://salud.quito.gob.ec/
CUENTAS PARA EL CPCCS , COMO EL INFORME

DE RENDICION DE CUENTAS PARA LA

CIUDADANIA FUERON APROBADOS POR LA

MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

5. LA ENTIDAD ENVIO EL INFORME DE SI EN EL TIEMPO ESTABLECIDO O MAS https://salud.quito.gob.ec/
RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA

INSTANCIA DE PARTICIPACION Y A LA

ASAMBLEA CIUDADANA

FASE 3: Evaluacion ciudadana del informe institucional

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA SI | DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
CUENTAS oNO PAG. WEB DE LA INSTITUCION

1. LA ENTIDAD DIFUNDIO EL INFORME DE SI PAG WEB https://salud.quito.gob.ec/
RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE QUE

MEDIOS

2. LA ENTIDAD INVITO A LA DELIBERACION SI mediante medios digitales y de forma directa https://salud.quito.gob.ec/

PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A LOS
CIUDADANOS DEL MAPEO DE ACTORES QUE
ENTREGO LA ASAMBLEA CIUDADANA

3. LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION  SI mediante medios digitales y de forma directa hitps://salud.quito.gob.ec/
CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL SE

REALIZO DE FORMA PRESENCIAL Y,

ADICIONALMENTE, SE RETRANSMITIO EN VIVO,

A TRAVES DE PLATAFORMAS INTERACTIVAS

4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA S
CONTO CON UN TIEMPO DE EXPOSICION EN LA
AGENDA DE LA DELIBERACION PUBLICA Y
EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS DE LA ENTIDAD

5. UNA VEZ QUE LA ASAMBLEA CIUDADANA / S si, se puede verificar mediante el informe de rendicién  https://salud.quito.gob.ec/
CIpDADANIA PRESENTO SUS OPINIONES, LA de cuentas y medios digitales

MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO

SU INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

1 hora - 2 horas https://salud.quito.gob.ec/

6. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE SI la participacion fue activa y se obtuvieron varias https://salud.quito.gob.ec/
RENDICION DE CUENTAS, LA MAXIMA solicitudes que se encuentran plasmadas en los

AUTORIDAD DE LA ENTIDAD RESPONDIO LAS informes

DEMANDAS CIUDADANAS

7. LA COMISION LIDERADA POR LA CIUDADANIA ' SI la participacion fue activa y se obtuvieron varias https://salud.quito.gob.ec/
- RECOGIO LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE solicitudes que se encuentran plasmadas en los

CADA MESA QUE SE PRESENTARON EN informes

PLENARIA

8. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE Sl existieron mesas de trabajo las cuales tuvieron https://salud.quito.gob.ec/
RENDICION DE CUENTAS SE REALIZARON diferentes participaciones como se encuentran

MESAS DE TRABAJO O COMISIONES PARA QUE plasmadas en los informes

LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN Y
ELABOREN LAS RECOMENDACIONES PARA
MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS / SI se firmaron las actas, se encuentra registradas y https://salud.quito.gob.ec/
ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN debidamente legalizadas

LA QUE SE RECOGIO LAS SUGERENCIAS

CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA

PLENARIA

FASE 4: Incorporacion de la opinion ciudadana, retroalimentacion y seguimiento.

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA S| DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBL / OBSERVACIONES
CUENTAS oNo PAG. WEB DE LA INSTITUCION

1. LAENTIDAD ELABORO UN PLAN DE TRABAJO ' SI se realiz6 el plan de trabajo y fue presentado en el https://salud.quito.gob.ec/
PARA INCORPORAR LAS SUGERENCIAS tiempo indicado

CIUDADANAS EN SU GESTION

2. LA ENTIDAD ENTREGO EL PLAN DE TRABAJO S| INSTANCIA DE PARTICIPACION https://salud.quito.gob.ec/

A LA ASAMBLEA CIUDADANA, AL CONSEJO DE
PLANIFICACIQN Y A LA INSTANCIA DE
PARTICIPACION PARA SU MONITOREO

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realiz6 la N° DE USUARIOS GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS
deliberacion publica y evaluacion
ciudadana de rendicion de
cuentas:

14/05/2026 27
8 19 [ 0 27 0 0 0

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTION DEL GAD EN LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA




ENLISTE LAS DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDAQAN]A ¢SE TRANSFORMQEN COMPROMISO EN LA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
CIUDADANA / CIUDADANIA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS?

Establecer espacios de coordinacion técnica y Sl https://salud.quito.gob.ec/
operativa entre la UMSC y la UBA para la planificacion

y ejecucién de acciones conjuntas relacionadas con la

salud publica y el bienestar animal. Implementacion

de un punto de esterilizacién y servicios de la UBA en

los predios colindantes de la UMSC

Plan de Difusion de los servicios que presta la Sl https://salud.quito.gob.ec/
estrategia de salud comunitaria que contempla el

involucramiento de actores sociales, negocios locales,

carteleras y pantallas de la unidad, asi como medios

digitales con el grupo de WhatsApp Quito Salud

Plan anual de capacitacion liderado por el area de la Sl https://salud.quito.gob.ec/
Jefatura Técnica Médica, en el cual se incorporan

acciones para el fortalecimiento de los conocimientos

destrezas y habilidades del talento humano.

Disefio e Implementacion de procedimiento para la Sl https://salud.quito.gob.ec/
mejora de las rutas de derivacién de usuarios desde
salud comunitaria hacia la UMSC

Disefio e Implementacion de procedimiento para la Sl https://salud.quito.gob.ec/
mejora de las rutas de derivacién de usuarios desde
salud comunitaria hacia la UMSC

Implementacion de Ferias Quito Salud, Talleres de Sl https://salud.quito.gob.ec/
Salud Mental, Talleres de Prevencion de Caidas,

Talleres de Nutricion en la poblacion de nifios/as y

adultos mayores

Ampliacién de intervenciones de reduccion de riesgos Sl https://salud.quito.gob.ec/
y dafios en el sector de La Ronda

Creacion de espacios terapeuticos a través del arte Sl https://salud.quito.gob.ec/
para la prevencién de uso y consumo de substancias
de la poblacion en general

Analisis de ampliacién de los horarios de atencion Sl https://salud.quito.gob.ec/
para los grupos de apoyo

Implementacion de visitas inmersivas a los servicios Sl https://salud.quito.gob.ec/
de la casa de prevencion de adicciones de La Ronda,

ademas de la difusién mediante medios digitales de

los servicios

Gestionar la incorporacion de profesionales Sl https://salud.quito.gob.ec/
odontologos para fortalecer la prestacion de servicios

de salud bucal y reducir los tiempos de espera de los

usuarios.

Implementar actividades de capacitacion, supervision Sl https://salud.quito.gob.ec/
y mejora continua del personal de enfermeria,

conforme a la planificacion institucional y

disponibilidad de recursos

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL ANO ANTERIOR IMPLEMENTADAS EN LA GESTION INSTITUCIONAL

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA PORCENTAJE DE AVANCE DE LA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION (Acta de la deliberacién publica firmada
SUGERENCIA CIUDADANA IMPLEMENTACION por los
delegados de la Asamblea / ciudadania)

Se ha revisado el proceso de odontologia 90,00 https://salud.quito.gob.ec/
Revisar el proceso de odontologia de nifios, de nifios, adultos y personas de tercera
adultos y personas de tercera edad. Coordinar = edad; y, se ha coordinado campafias con
campafias con la Unidad de Bienestar Animal. la Unidad de Bienestar Animal. (Super
Ferias)
Se ha fortalecido la promocion de cartera 100,00 https://salud.quito.gob.ec/

Se deberia fortalecer la promocién de cartera

de servicios de la UMSC-Rehabilitacion de servicios de la UMSC-Rehabilitacion

(Promocién mediante medios Digitales)

Se deberia buscar un mecanismo de Se encuentra articulado con los otros 100,00 https://salud.quito.gob.ec/
articulacion con otros subsistemas de salud subsistemas de Salud (Ecu 911)

que permitan asegurar el continuo de la

atencion

Se deberia fortalecer la cartera de servicios de Se realiz6 la consulta para que Neurologia 100,00 https://salud.quito.gob.ec/
la UMSC con el servicio de neurologia se encuentre en la cartera de servicios

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO
. MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINOA | VERIFICACION PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTINO A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
Radio 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Television 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA



Medios digitales 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:
L s oomoos ] roMasoNo | UNCALMI0 D VRRAOON RIG0BN ARG W oA NSTUOEN |
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP Sl https://salud.quito.gob.ec/

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE N https://salud.quito.gob.ec/
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

DESCRIPCION PRESUPUESTO PRESUPUESTO CUMPLIMIENTO DE LA | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA

PLANIFICADO EJECUTADO GESTION PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PROGRAMA Y/O PROYECTO Durante el gjercicio fiscal 2025, la $1607825,71 $1453156,18 90,38 % https://salud.quito.gob.ec/
Unidad Metropolitana de Salud
Centro alcanzé una ejecucién del
90,38% respecto a lo planificado,
evidenciando un alto nivel de
cumplimiento en la gestion
institucional.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:  $1607825,71  $1453156,18 90,38 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$1607825,71 $285000,00 $267764,16 $1322825,71 $1152800,28 88,35 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTR, [3 AC LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE
LA INSTITUCION
SUBASTA INVERSA Ndmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados NGmero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

$9,00 $236.698,21 $14,00 $302.219,46 https://salud.quito.gob.ec/
LICITACION Nimero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados _
$1,00 $56.153,72 $0,00 $0,00 https://salud.quito.gob.ec/
$2,00 $66.465,63 $1,00 $104.416,00 https://salud.quito.gob.ec/
$107,00 $311.764,65 $107,00 $311.764,65 https://salud.quito.gob.ec/
$55,00 $188.466,16 $55,00 $188.466,16 https://salud.quito.gob.ec/

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL
ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO PAG. WEB DE LA INSTITUCION
DE LAS
EECORIERRA RECOMENDACION
ES
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Informe de la CGE ~ GADDMQ-UMSC-2026 90,00 % ninguna https://salud.quito.gob.ec/
Nro. DNA5-GAD- -0042-M ; GADDMQ-

0043-2025 UMSC-2026-0299-O


https://salud.quito.gob.ec/

